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O Servico de Gestéao de Fornecedores (diligenciamento) consiste em acompanhar o
processo de fornecimento de um equipamento desde a chegada do pedido de compra ao
fornecedor até a expedicdo para o cliente, passando pela emissao de pedido de compra
de materiais, fabricacéo e testes.

O objetivo deste trabalho é garantir que o cliente receba o equipamento adquirido dentro
do escopo, prazo e qualidade acordados em contrato e que haja uma reciprocidade entre
0s cronogramas fisico e financeiro de forma que 0s pagamentos intermediarios estejam
em sintonia com o andamento dos servigos.

A partir da liberac&o do contrato cliente/fornecedor, é definida uma programacéo de
visitas para que técnicos da Reunion acompanhem o fornecimento. A quantidade de
visitas é definida pela complexidade do fornecimento, podendo ser ampliada caso o
processo apresente desvios. Toda visita € documentada em um relatério fotogréafico que
inclui um plano de acéo sugestivo para sanar desvios.

Caso seja necessario, as visitas podem se extender a sub fornecedores.

Este € um servico oferecido pela Reunion Engenharia, ja realizado para clientes como
Jalles Machado, Unidade Otavio Laje, Glencane e Bunge.
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OBJETIVOS DAS VISITAS

« Checar o andamento dos servigos;
« Checar o atendimento as especificacfes do pedido de compra;
« Solicitar laudos e certificados relacionado ao fornecimento;

« Solicitar ao fornecedor o encaminhamento dos cronogramas de
fabricacdo dentro de um padréo pré-estabelecido;

« Solicitar a atualizacao frequente dos cronogramas de fabricacéo;
« Verificar o andamento dos servigos conforme cronograma;

« Avaliar possiveis desvios em relacdo ao pedido de compras e
prazo de entrega;

« Emitir relatérios formalizando as informacdes obtidas durante as
visitas realizadas. Acompanhar testes pertinentes ao
fornecimento;

« Sugerir acdes corretivas para 0s desvios;

« Informar ao cliente quanto aos desvios que possam impactar na
gualidade e/ou prazo;

« Sugerir a programacéao de novas visitas quando necessario;

« Proceder as acoes de segregacao e identificacdo dos materiais
em processamento para o cliente em questéo, dentro da unidade
dos fornecedores;

Continuar e documentar a conclusédo de um evento critico do processo
de fabricacéao.
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